PRE-CURSO de LICITACAO

MENTORIA COLETIVA

POR: MAGDA COSTA




DOUTORA LICIETICA
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% “Administragcado \
e fazer as \

coisas direito. !

\ Lideranca é /
\ fazer as coisas /
. certas.” R

“Organizacgdo é o
principio de tudo,
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competéncia.”



PROCESSOS
ORGANIZACIONAIS DA
LICITACAO

ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

MATO GROSSO DO SUL
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PROCESSOS
ORGANIZACIONAIS

metodologias prdprias para
conseguir o resultado
almejado.

1) AS TAREFAS RELACIONADAS

2) O CONTROLE DAS ETAPAS



ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

OOOOOOOOOOOOOOO

DE GERENCIAMENTO Planejamento e controle da |

DE SUPORTE




O mapeamento de processos
organizacionais € muito importante para se
ter uma boa licitacao.

-

Entender o posicionamento de
cada etapa, seus atores e a
dependéncia entre elas.

L

Identificacao de gargalos e
pontos que geram grandes
Impactos.




| TOP FIVE PROCESSOS NA LICITACAO !

-

Mawie ASSEMBLEIA
%) LEGISLATIVA

PLANEJAMENTO E ALINHAMENTO: LEVANTAMENTO - VISAO MACRO

ANI:\LISE DE PROCESSOS : APROFUNDAR E ENTENDER PONTOS
CRITICOS

IMPLANTACAO DOS PROCESSOS : PRATICA - ACAO

MONITORAMENTO DOS PROCESSOS : COLHER RESULTADO PARA
ANALISE E AGIR NAS CORRECOES

ACOMPANHAMENTO(PDCA): ENTERDER MUDANCAS PARA GERAR A
EFICACIA.



ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

MATO GROSSO DO SUL
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CICLO DE MELHORIA - FERRAMENTA DE GESTAO

P

Planejar

Melhoria
Continua

D
Aplicar
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v ASSEMBLEIA
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O PROCESSO DE CONTRATAGCAO

Licitagao




PLANEIAR g o

(METODO - PLANO LOGICA)



J% LEGISLATIVA
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SISTEMICA

“PLANEJAMENTO NA LICITACAO E A ADMINISTRAGCAO PUBLICA INCORPORADA A
CAPACIDADE DE ANTECIPACAO DE FATOS FUTUROS”.




PLANEJAMENTO

Og%?,f@ ] | SELECAO DOS MEIOS MAIS EFICAZES DAS ESTRATEGIAS PARA I
o2 o l | OBTENGAO DOS FINS POLITICOS, ECONOMICOS E SOCIAIS PARA O |
; BEM COMUM. I

: REALIZAM ATIVIDADES COM OBIJETIVO E

LPROCEDIMENTOS ESCOLHIDOS.




ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

MATO GROSSO DO SUL

PLANEJAMENTO E ESSENCIAL NA ADMINISTRAGAO PUBLICA

ELAEVITA A
PRATICA DE
GESTAO
INEFICIENTE
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EXEMPLOS:

a) necessidade de prorrogacao de
contrato, cuja manutencao ja nao se
apresenta vantajosa;

b) contratar emergencialmente ao se
tratar de servicos de natureza continua
imprescindivel e ndo houver a
possibilidade de prorrogacéao do
contrato vincendo;

c) atrasar o atendimento a necessidade
Interna da Administracao ou mesmo
comprometendo a prestacao de servico
essencial a sociedade.




ASSEMBLEIA
LEGISLATIVA

MATO GROSSO DO SUL

\

FALTA DE PLANEJAMENTO TEM
CONSEQUENCIA!

“A contratacao direta com fundamento no inc. IV do
art. 24 da Lei n2 8.666, de 1993, exige que,
concomitantemente, seja apurado se a situacao
emergencial foi gerada por falta de planejamento,

% |
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'( desidia ou ma gestao, hipotese que, quem |lhe deu
causa sera responsabilizado na forma da lei”.
Orientacso REFERENCIA: art. 24, inc. IV, da Lei n2 8.666, de
:lgamna:i:;' 1993: Acorddo TCU 1.876/2007-Plenario

de 01.04.2009
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. UM PLANEJAMENTO CUIDADOSOE '
. CAPAZ DE VENCER QUASE TODAS AS
’ DIFICULDADES ‘




= ASSEMBLEIA
Seic LEGISLATIVA

Processo organizacional

|

NS

€ um conjunto de atividades
Inter-relacionadas, que envolve
pessoas, equipamentos,

procedimentos e
Informacoes.

17



FASES DA

LICITACAO
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/ 1 procedimentos prévios a contratacao, :
/ =antes de leva-las ao conhecimento da :
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/’ I sociedade.

U4 O N NN NN NN BN BN B SN SN BN BN BN BN B SN BN BN BN BN B B B B

A
y

INTERNA

N— -~



https://www.viannaconsultores.com.br/contratos-administrativos
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&1t ASSEMBLEIA

IDENTIFICACAO g sz
oA oL LEcisiaTvA
NECESSIDADE

“og

[ GRAU DA NECESSIDADE

PROJECAO DA DEMANDA

QUANTIDADE NECESSARIA

CLARIFICACAO DO QUE SE
" QUER

”’ DURABILIDADE PROVAVEL

/’ \ PRAZO SUPORTAVEL

Identificar também os “GARGALOS” que
possam existir!



PREFEITURA

ot

Secretarias

d l
I
I

Alimentacao
escolar
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nutricionista

\

clarificacao
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Conhecimento € saber
que um tomate € fruta,
sabedoria é saber que nao se
deve usar um tomate em
uma salada de frutas.

Charliton Albert
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REQUISICAO
DO
OBJETO

XOO-MS, XX de agosto de 2019,

AO GAEBINETE DO PREFEITO MUNICIPAL

ASSUNTO: Abertura de Processo Licitatério

1. DA SOLICITACAQ:

Servimo-nos da presente para solicitar vossa auforizagdo para &
shertura de processo lcitatdric para a contratagdc de gémercs pars

alimentagio escolar para o Mumicipio de 2000/ MS.

2, DAS JUSTIFICATIVAS:

Justifica-se & necessidade de mencionada contratagio para
atendimento dos alunos da rede publica Municipal de X00(/MS, conforme

legiclagéo pertinente.

Sepue anexs pesguisa de pregos & Termo de Feferéncia

NESTES TERMOS

P/ DEFERIMENTO

XXXX
Secretaria de Educacio de XXX

-

C.I ou OFicIO
PROJETO BASICO

TERMO DE REFERENCIA

MOTIVACAO

V

explicac&o por escrito
das razdes que
levaram a pratica do
ato.
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\M MATO GROSSO DO SUL




PESQUISA  [Gyiiorsmrsdosos sieio

I
I
que a Administracao :
I

1
DE : Publica podera gastar. !
Estabelecimento X Estabelecimento Y Estabelecimento Z
.
‘ = | R52,00 ‘ = [ RS 2,10 ‘ == | R$ 2,30
\\\\\\\ i ””,f’ TETO
N ,| DEFNIDO
- PARA
MA = RS 6,4 ’ y
Lso > | ¥ LICITACAO

MEDIA = R$64 =+ 3 =

OUTRAS FORMAS TAMBEM SERAO DETALHADAS DURANTE O CURSO



ASSEMBLEIA
i LEGISLATIVA

MATO GROSSO DO SUL

AUTORIZACAO

Manda quem o
pode, obedece N

PREGAOQ N° XXX /2019

o 7
' Autorizo a shertura de processo hicitatério para a contratagéo do objeto
° abaiwo relacionado:

OBJETOQ: Contratagdo de empresa especislizads para formecimento de
géneros alimenticios para a shmentagio escolsr do Mumnicipio de X35/ MS,
para atender aos sluncs da rede piiblica municipal

VALOR ESTIMADO: RS X0CO0C OD000Y.

DOTACAO:
X0000K — Becretaria Municipal de Educagio

XoO00000000 - Manutengao do Programa de Alimentacéo Escolar
3.3.90.30 - 2000 — Material de consumo

ATO ADMINISTRATIVO KK/ M5, 4 00X o 2015,

Fotlm S




¥ ASSEMBLEIA

RESERVA ' LEGISLATIVA
ORCAMENTARIA

OOOOOOOOOOOOOOO

RECURSOS
FINANCEIROS

LIMITE GERAL PREESTABELECIDO

LIMITE ESTABELECIDO PARA ALIMENTACAO ESCOLAR == | RS 1.000.000,00

Seja bem vindo{a), Vitor Makino  Eweroicio 2016

''''''''''''




ELABORACAO
DO
EDITAL

AQUI TERMINA
A FASE
PREPARATORIA !




ASSEMBLEIA
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,@ MATO GROSSO DO SUL
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PUBLICACAO
DO EDITAL
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FASES DA
LICITACAO

: Quando a Licitagao se torna
: publica para potenciais
I
I



MAPEAMENTO DE PROCESSOS NA
PRIMEIRA FASE DA LICITACAO

o

Agéncia de
relacionamento
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Nd0 se gerencia 0 que ndo se mede
N40 s mede 0 que no se define,

nao se define 0 que ndo se entende,

£ 130 14 SUCess0 no que nao se geréncla

William Deming




PILARES NA GESTAO DE PESSOAS

$i==1& ASSEMBLEIA
§ LEGISLATIVA
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Impulso/sentimento

Processo dedicado
Utilizacao da capacidade

-

Treinamento e
desenvolvimento

BB

capital
pratica competéncia

Conhecimentoe

/ Papel do lider?

partilhar
Motivacao > -

GESTKU DE Comunicacao

|
|

586
CTEAD
. Trabalho em equipe

N\

PESSDAS

Conhecimento nao assegura competéncia!

esforco coletivo

metas

34



GESTAO DE PESSOAS & sl

SIGNIFICA

ORGANIZACAO - =\
4 N

NO SISTEMA

ESTA INSERIDO

OCORRE

' TECNICAS

SISTEMA DE GESTAO CAPAZ DE FACILITARE

INTEGRAR AS PESSOAS QUE A COMPOE COM
A FINALIDADE DE OBTER MELHORES

_ RESULTADOS.

" HABILIDADES
METODOS
POLITICAS

~ PRATICAS DEFINIDAS === === ===z

_____________________,
! SIVNOIJDVZINVDYO SOSS300dd

~ PARTICIPACAO
CAPACITACAO,

. ENVOLVIMENTO
DESENVOLVIMENTO

r-
|
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PESSOAS
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RELACAO DO PROCESSO
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1 i
| COMPORTAMENTOS l
i DIFERENTES. :
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GESTAO DE PESSOAS

r==1% ASSEMBLEIA
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9% . | ..épossivel flexibilizar na hierarquia, mas é

II'.

-

A comunicacao é uma “ARMA

DA GESTAO”.

Ela consegue atrair e reter
talentos, orquestrar a
diversidade e otimizar a

\ produtividade. %

. serelaciona.” /

impossivel abrir méo da boa “COMUNICACAO”.

--------------
-~
NNNN
NNNNNNN
\\\\\\\
\

“Quem se comunica
mal geralmente NAO
ENTENDE DIREITO E
RESPONDE MAL AS
DEMANDAS

daqueles com quem

~
\\ ;’
'
~ -
~ -
\N P
~~~~~
-~ -
—————————



ASSEMBLEIA
@ LEGISLATIVA

O ENTENDIMENTO SOBRE A IMPORTANCIA DE ALGO
DIRA SE AS PESSOAS VAO SE ENGAJAR OU NAO.

N
\

a partir de reflexoes,

MAPA MENTAL

Observacao com criticidade,

_-------~
~

Conscientizacao da importancia que o
< profissional representa para o espaco em
que atua,

Trabalhando os talentos e as pessoas
em prol de um desenvolvimento
organizacional.

Se

P ————

-



ASSEMBLEIA
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S]¢ ASSEMBLEIA
76k LEGISLATIVA

: Na Licitacdo, como em qualquer projeto, a comunica¢do é um meio
: de troca de informag6es, uma espécie de estrada de mao dupla.

: Se mal interpretadas elas podem causar acidentes, verdadeiras

: catastrofes financeiras ocasionadas por desencontros de execucdo de

tarefas.

“Para quem ndo
sabe aonde se quer
chegar, qualquer
caminho serve.”

SW2H

40
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& ASSEMBLEIA
@ LEGISLATIVA

Melhores
Resultados

—
> il /T\ -~

Inovagao
Aprendizagem
Criatividade

Visao Estrategica
Melhores Decisdes
Planejamento

Trabalho em Equipe
Melhor Clima

el

"\14 \I/_J i

Comunicagao

42



Se comunique
de forma clara
sempre

Acima de tudo, Reconheca
busque facilitar trabalhos

OS processos bem feitos

DICAS
PARA MELHORAR
A GESTAO
DE PESSOAS

Construa
relacionamentos
com sua equipe

43



“Conheca todas as

teorias, domine
todas as tecnicas,
mas ao tocar uma
alma humana seja
apenas outra alma
humana.”

Carl G. Jung

porbonde por D FTdvaluHige ivan

44



LIDER PROATIVO
QUEM E ELE?

XN

Uma pessoa capaz de conduzir a
equipe, de motiva-la e direciona-la
para atingir os resultados almejados.

~
--—-—-~

LS

O lider proativo, € capaz de criar
condicOes favoraveis para que as
pessoas trabalhem coletivamente.

-
-
—--_—
‘—

-

~



LIDERAR E UMA ARTE! A ARTE DE ABRIR CAMINHOS

LIDER E UM FACILITADOR.
FONTE DE MOTIVACAO E DE APOIO DA EQUIPE, SEM TORNA-LA DEPENDENTE DE
SEUS COMANDOS PARA DIRIGIR TODAS AS SUAS SITUACOES

COMO QUALQUER HABILIDADE HUMANA, O CONSTANTE APRIMORAMENTO LEVA A PERFEICAO.



LIDERANCA E SEGUIDORES.....

8 v ' Os bandos de passaros tém lideres.

Nas relacdoes humanas, na familia e no trabalho, é preciso
tomar decisdes e orientar a si mesmo e aos outros.




Até mesmo dentro de nos diferentes pensamentos
e sentimentos lutam a cada momento para “abrir
caminho” e predominar.



LIDERAR CONSISTE EM IR ALEM DA DEFINICAO E GERENCIAMENTO:

O LIDER TEM
CRIACAO DE VISAO
DE FUTURO,

do que fazer? Como fazer? Por que fazer?
¥ & O
A s282 &
EQ. 13 & E ... CONSEGUE
@ = 2
D é e E!l IMPACTAR A EQUIPE
COM ISSO!

7 L3
Quando fazer? Quem fazer? Com quais os recursos ?



VISAO DO QUE E LIDERAR GENUINAMENTE

.

Liderar implica no estabelecimento
da direcao, por meio da criacao de
uma visao de futuro, na qual as
estratégias e mudancas
necessarias sao desenvolvidas e

comunicadas para a equipe
impactada.



LIDERAR E MAIS DO QUE DIRECIONAR!

)
]

Liderar significa INSPIRAR e
MOTIVAR as pessoas para

gue acessem o melhor
dentro delas, para que com
Isso possam CONTRIBUIR
de maneira mais produtiva e
efetiva para o sucesso do
meio no qual estao inseridas.




PARA SER UM LIDER NAO PRECISA TER NASCIDO LIDER

a ,
™ ..SE LIDERAR E
: UMA ARTE, ELA
4
'l e vl < PODE SER

APRENDIDA!!!

=il




LIDERANCA E UM PROCESSO

...Um processo em que o
lider canaliza as acoes, a
partir da aceitacao do
préprio grupo, para o
alcance das metas
anteriormente tracadas.




LIDERES APRENDEM COM LIDERES

E o verdadeiro lider é
aguele que apoia sua
equipe na busca de seus O——
talentos e seus dons para
gue seja o melhor que
pode ser.

Porém, existem alguns PRE-REQUISITOS importantes nesse processo



E COMPROVADO QUE A LIDERANCA E UMA
COMPETENCIA QUE PODE SER APRENDIDA.

O
4vp

... que existem
formas de
desenvolver essa
competéncia.
Como em tudo na
vida, € necessario
tempo e dedicacao
para esse
aprendizado

A

1

A



COMO AS PESSOAS APRENDEM ?

As pessoas sO
aprendem se estiverem
motivadas, se
enxergarem o sentido
desse aprendizado
para as suas vidas e se
estes aprendizados
estiverem conectados
com os seus valores.




O LIDER PRECISA GOSTAR DE PESSOAS,

PORQUE O LIDER INTERAGE COM ELAS A
MAIOR PARTE DO TEMPO E CUIDA DE SEU
DESENVOLVIMENTO.




O LIDER PRECISA ESTAR ABERTO PARA

APRENDER SOBRE O TEMA




O LIDER PRECISA ESTAR DISPOSTO A TRABALHAR NO
SEU AUTOCONHECIMENTO E DESENVOLVIMENTO




O LIDER PRECISA SER AGENTE DE MUDANCA, PRIMEIRO DA SUA
VIDA, PARA DEPOIS PODER CONTRIBUIR COM O PROCESSO DE
MUDANCA E DESENVOLVIMENTO DAS PESSOAS A SUA VOLTA.

—
>




O LIDER PRECISA QUERER MUDAR ALGUNS

COMPORTAMENTOS QUE IMPEDEM OU LIMITAM
A SUA ATUACAO COMO LIDER.




O LIDER PRECISA ESTAR DISPOSTO A VIVER NOVAS EXPERIENCIAS.




O LIDER PRECISA GENUINAMENTE QUERER SE DEDICAR E SE DOAR
PARA O OUTRO.

O VERDADEIRO LIDER ACOLHE, APOIA, TEM COMPAIXAO, INSPIRA E
DESPERTA NO OUTRO AQUILO QUE ELE TEM DE MELHOR.




CONCEITO DE PROFISSIONAL DO FUTURO

Quando falamos em profissional do futuro, logo pensamos nas profissdes que serdao destaques
nos proximos anos. Salario, campo de trabalho, possibilidades de ascensao na carreira,
satisfacao e realizacao pessoal, sao alguns dos fatores avaliados quando analisamos as
profissOes que estarao em destaque no Brasil e no mundo.

Ficamos de olho nas tendéncias de mercado, pesquisando e analisando qual carreira se adequa
mais ao nosso perfil, valores, crencas etc. Porém para o futuro, o profissional tem que ir além
de seus conhecimentos técnicos.

Nao apenas a formacao académica do profissional sera levada em conta, independente das
areas e profissdes que serdao consideradas promissoras nos proximos anos, devemos pensar no
comportamento, nas habilidades, capacidades, valores, ética e autoconhecimento dos
profissionais. Esses ja sao e serao os diferenciais competitivos do mercado no futuro.

Fonte: https://www.ibccoaching.com.br/portal/coaching-carreira/qual-perfil-profissional-futuro/

SEGUEM NAS PROXIMAS PAGINAS, ALGUMAS CARACTERISTICAS
QUE TODO PROFISSIONAL DEVE BUSCAR DESENVOLVER:


https://www.ibccoaching.com.br/portal/coaching-carreira/qual-perfil-profissional-futuro/

AUTOCONHECIMENTO

[ O profissional do futuro é
aguele que busca identificar
seus pontos positivos e pontos
de melhoria e potencializar suas
habilidades e competéncias,
para assim, contribuir de forma
positiva com a empresa em que

|
|

trabalha, tomar decisoes
seguras, ter foco, otimizar
processos e alcancar resultados

\ eficazes.




INTELIGENCIA EMOCIONAL

24

A Inteligéncia Emocional é uma caracteristica mensuravel
gue diferencia o nivel de performance, de uma pessoa e
um trabalho ou papel, tanto na empresa, quanto na
familia e sociedade. E essencial que o profissional tenha
capacidade de entender e lidar com suas emocodes para,
entao, contribuir com seu proprio desenvolvimento e dos
demais colegas de trabalho.

Existem pessoas que se sobressaem neste campo, e no
ambiente de trabalho, explorando a inteligéncia
emocional com maestria. Sao capazes de controlar
sentimentos ruins, nao os demonstrando; de fazer uma
avaliacao correta do cenario; sao confiantes e focadas
nos objetivos, como no caso de uma promocao.

Também tém consciéncia de suas capacidades e
habilidades e as usam ao seu favor; se adaptam
facilmente ao ambiente e as necessidades; sao
organizadas e comunicativas e também, sabem conduzir
relacionamentos de forma empatica e harmonica com os
colegas e superiores, se destacando entre os demais.



FLEXIBILIDADE

Gmercado e as estruturas
organizacionais estao em
constante mudanca, nesse
sentido, o ideal é que o
profissional do futuro seja flexivel
a situacdes como imprevistos,
novos desafios e consiga
transforma-las em
oportunidades, adaptando-se as
mesmas, sem que a sua
performance sofra consequéncias

Qagativas.




AGILIDADE

-

Vivemos na era da
tecnologia, assim, rapidez e
agilidade sao qualidades
profissionais fundamentais
aos bons colaboradores. Isso
gera a empresa, diminuicao
de retrabalho, economia dos
recursos financeiros,
otimizacao dos processos e

\melhores entregas.




CAPACITACAO

O profissional deve estar em
constante aprendizado, fazer
cursos, especializacoes, formacoes,
workshops, capacitacoes etc.
Através da busca por
desenvolvimento profissional, o
colaborador evidéncia a empresa,
sua busca por técnicas, habilidades
e ferramentas, capazes de gerar
melhorias em sua produtividade.




COMUNICACAO

/ Uma habilidade muito valorizada é o ato
de, além de saber se expressar, também
saber ouvir diferentes opiniodes,
entender as necessidades de toda a
empresa, repassar processos e passar e
receber feedbacks construtivos. Uma
organizacao composta por equipes que
conseguem difundir o relacionamento
interpessoal, mantém a alta

\ performance e garante vantagem

competitiva.




PROATIVIDADE

O profissional do futuro deve
tomar iniciativa, dar ideias para
melhorar os processos de
trabalho, contribuir com o
desenvolvimento da empresa e
assim, colaborar com o seu
destaque no mercado em que
atua.



CRIATIVIDADE

.

Exercer o lado criativo e criar novas
formas de trabalho e projetos
garantem a empresa capacidade de
inovacao, aprimoramento de novas
habilidades e maximizacao da
performance.

Além disso, se mostrar uma pessoa
interessada nos problemas de seu
trabalho, no dia a dia ou, até
mesmo, em questdes relacionadas
a empresa, mas de forma saudavel,
podem fazer com que vocé se
destaque. Levando a seu gestor
solucdes que podem ajuda-lo a
resolver um problema, até entao,
no minimo, incOmodo.



EQUILIBRIO

E essencial que o profissional do futuro saiba
equilibrar a sua carreira e sua vida pessoal. Para
ser um colaborador de destaque, a pessoa deve
sim procurar por aperfeicoamento, técnicas e
ferramentas que garantam o seu crescimento.
Mas nada disso adianta se ele nao buscar o
alinhamento de outros aspectos da sua vida,
como relacionamentos, hobbies, familia, etc.




PROFISSIONAL TRADICIONAL X PROFISSIONAL DO FUTURO

[O profissional tradicional é aquele que
realiza suas atividades dentro da empresa
de forma linear, ou seja, as orientacoes
sobre o seu trabalho sao repassadas por
profissionais de nivel hierarquico mais
elevado, o ambiente é impessoal e valoriza
mais 0s processos do que o capital humano.
Ja o profissional do futuro, € aquele que
influencia de forma positiva todos a sua
volta e trabalha em um meio que valoriza
cada colaborador e o trabalho em equipe,
bem como suas competéncias,
&lecessidades e desenvolvimento.
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Obrigada pela
atencao!

Magda Costa
Magdacosta.consultoria@gmail.com




